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Kundenbindungskarte – Infos & Preise 

Die digitale Stempel- und Treuekarte für Handel, Gastronomie & Dienstleister

 

1. Die Idee hinter der Kundenbindungskarte 
Die Kundenbindungskarte ist eine digitale Stempel- und Treuekarte für Unternehmen, die 
regelmäßig wiederkehrende Kundinnen und Kunden ansprechen möchten. 
Sie ersetzt klassische Papier-Stempelkarten vollständig und ermöglicht eine einfache, moderne Form 
der Kundenbindung. 

Ziel der Kundenbindungskarte ist es, 

• Stammkundinnen und Stammkunden langfristig zu binden, 

• regelmäßige Besuche zu fördern 

• und Kundinnen und Kunden aktiv an das eigene Angebot zu erinnern.  

Die Kundenbindungskarte ist kostenlos für Endkundinnen und Endkunden und wird digital 
bereitgestellt. 
Die Nutzung erfolgt bequem per QR-Code direkt beim Besuch im Betrieb. 

 

2. Mehrwert für Kundinnen und Kunden 
• Digitale Stempelkarte – jederzeit auf dem Smartphone verfügbar 
• Übersichtlicher Stempelstand in Echtzeit 
• Klare Anreize für den nächsten Besuch 
• Keine verlorenen oder vergessenen Papierkarten 
• Schnelle und unkomplizierte Nutzung im Alltag 

Die Kundenbindungskarte schafft einen echten Mehrwert, ohne zusätzliche Hürden für Kundinnen 
und Kunden. 

 

3. Technische Hinweise zur Kundenbindungskarte 
Digitale Umsetzung – einfach & alltagstauglich 

Die Kundenbindungskarte ist ein rein digitales Produkt. 

• Speicherung direkt auf dem Smartphone 
• Nutzung per QR-Code 
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• Keine zusätzliche Hardware erforderlich 
• Keine App-Schulung notwendig 

Der Stempelvorgang erfolgt schnell, sicher und ohne Mehraufwand im laufenden Betrieb. 

 

Automatisierte Kundenansprache 

Durch die digitale Struktur können Kundinnen und Kunden gezielt angesprochen werden:  

• 1 Push-Nachricht pro Monat inklusive 
• Automatische Erinnerungsnachricht nach 30 Tagen Inaktivität  
• Reaktivierung inaktiver Kundinnen und Kunden ohne zusätzlichen Aufwand 

So bleibt Ihr Unternehmen präsent – auch zwischen zwei Besuchen. 

 

Landingpage & Vermarktung 

Für jeden teilnehmenden Betrieb wird eine eigene Landingpage bereitgestellt, die auf der eigenen 
Website oder in Social Media eingebunden werden kann. 

Zusätzlich erfolgt eine Vermarktung über unsere Kanäle, um Reichweite und Sichtbarkeit zu 
erhöhen. 

 

Flexible Laufzeiten & Kartenverfall 

• Sie legen selbst fest, nach wie vielen Tagen eine Karte verfällt 
• Abrechnung erfolgt ausschließlich auf Basis aktiver Karten 
• Keine Kosten für inaktive oder abgelaufene Karten 

 

4. Preisliste für teilnehmende Betriebe 
Die Abrechnung erfolgt monatlich und richtet sich nach der maximalen Anzahl aktiver 
Kundenbindungskarten. 

Monatliche Preise nach Kartenanzahl 

Maximale Anzahl aktiver Karten Monatlicher Preis 

bis 200 Karten 25,00 € 

bis 300 Karten 35,00 € 

bis 400 Karten 42,00 € 

bis 500 Karten 50,00 € 

bis 600 Karten 52,00 € 
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Maximale Anzahl aktiver Karten Monatlicher Preis 

bis 700 Karten 59,00 € 

bis 800 Karten 66,00 € 

bis 900 Karten 73,00 € 

bis 1.000 Karten 80,00 € 

 

5. Enthaltene Leistungen 
Im monatlichen Preis enthalten sind: 

Technik & Betrieb 
• Digitale Kundenbindungskarte 
• QR-Code-basierte Nutzung 
• Betrieb, Wartung und Systemverwaltung 

Marketing & Kundenansprache 
• Monatliche Push-Nachricht 
• Automatisierte Reaktivierung inaktiver Kundinnen und Kunden 
• Eigene Landingpage 

Sichtbarkeit & Unterstützung 
• Vermarktung über unsere Kanäle 
• Unterstützung bei Einführung und Kommunikation im Betrieb 

    Kein technischer Aufwand 
    Keine zusätzliche Software 
    Keine Schulungen erforderlich 

 

6. Fazit für Betriebe 
Die Kundenbindungskarte verbindet: 

• moderne Kundenbindung 
• messbare Wiederbesuche 
• digitale Erinnerungen statt Papierkarten 
• transparente und faire Preisstruktur 
• volle Kontrolle über Kartenanzahl und Laufzeiten 

Kurz gesagt: 
Ein einfaches, digitales Kundenbindungsinstrument mit klarer Wirkung – ohne Mehraufwand. 
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Sie haben spezielle Wünsche. Wir finden eine Lösung.  

 

Kontakt & Beratung 

die filderbonusCARD – Ihre eigene Kundenkarte ist ein Produkt der 
FilderBonus GmbH 
Häuserweg 5/3 · 73760 Ostfildern 
0151 40366525 
info@filderbonus.de 
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